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Resumo

Atualmente, o arquivo nio mais se limita a um espaco fisico controlado por quem detém
a producédo e a reproducio do conhecimento, pois se transforma numa espécie de impulso
cultural, na medida em que as pessoas se arquivam por meio de um fluxo incessante de
compartilhamento de informagdes nas redes sociais. Seguindo essa linha de raciocinio
tem-se, como objetivo deste artigo, refletir sobre os pressupostos filoséfico-educacionais
da pedagogia do arquivo, na sociedade na qual o capitalismo de vigilancia determina a
digitalizacdo ubiqua das relacées humanas e, portanto, a producido das informacdes que
serdo, ou nao, arquivadas e propagadas pela internet. Para tanto, metodologicamente
optou-se pela andlise de textos de pesquisadores e pesquisadoras, tais como Featherstone,
Livingstone, Kellner e Share, Beer, Van Dijck, Poell, e Vall, Buckingham, Zuboff, Flynn
e Manovich, cujos estudos focaram nas ressignificacdes do arquivar-se na sociedade
contemporinea. Na sociedade da memoria digital, na qual se torna possivel a lembranca
de tudo, novas formas de esquecimento sdo produzidas, na medida em que as informagdes
compiladas sdo descontextualizadas a ponto de se transformarem em fake news. Diante
desse cendrio, conclui-se que se torna imperativa a contextualizacdo histérica das
informacdes digitalmente produzidas. Mais do que nunca, torna-se necessario recuperar
e compreender as causas dos acontecimentos digitalmente disseminados, sobretudo com
a intencdo de se fomentar engajamentos morais afeitos ao ato de arquivar-se como
experiéncia formativa aumentada na cultura digital.
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For a pedagogy of the archive: knowledge
production and dissemination in the digital culture

Abstract

Today, the archive is no longer limited to a physical space controlled by those who own the
production and reproduction of knowledge, since it becomes a kind of cultural impulse,
to the extent that people archive themselves by means of an incessant flow of information
sharing in social media. Following this line of thought, it is the purpose of this article to
reflect on the philosophical-educational presuppositions of the pedagogy of the archive,
in the society in which surveillance capitalism determines the ubiquitous digitization of
human relationships and, therefore, the production of the information that will (or will
not) be archived and propagated on the Internet. To that end, the methodological approach
that was chosen involved analyzing texts of researchers such as Featherstone, Livingstone,
Kellner & Share, Beer, Van Dijck, Poell, De Vall, Buckingham, Zuboff, Flynn and Manofich,
whose studies focused on resignifications of self-archiving in contemporary society. In
the society of digital memory, in which it becomes possible to remember everything, new
forms of forgetting are produced as compiled information is decontextualized to the point
of becoming fake news. Given this scenario, it becomes imperative to conduct the historic
contextualization of digitally produced information. More than ever, it becomes necessary
to recover and understand the causes of events digitally disseminated, particularly in
order to foment moral engagements aligned with the act of self-archiving as an augmented
formation (Bildung) experience in the digital culture.
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Introducao

Em tempos de hegemonia da cultura digital, uma questdo se notabiliza cada vez
mais: diante da producdo e disseminacdo continua de dados algoritmicamente obtidos,
como ¢ possivel produzir, armazenar e disseminar conhecimento? Indubitavelmente, as
premissas basicas dessa questdo nio sdo inéditas, haja vista a trajetéria da acumulagio
e armazenamento do conhecimento produzido ja na famosa biblioteca de Alexandria,
idealizada pelo rei grego Ptolomeu no século III antes de Cristo. Ndo menos conhecido
foi o inicio de sua destruicdo no ano de 48 a.C., por ordem de Julio César, assim como os
saques realizados no século Il que, praticamente, arrasaram com seu acervo.

Outro momento marcante na historia da destruicdo de acervos bibliotecarios foi o
ocorrido no Instituto de Pesquisa Social de Frankfurt am Main, Alemanha, cuja biblioteca
e seus mais de 40.000 livros foram totalmente destruidos durante a ascensio nazista.
Justamente tais perdas materiais irreparaveis contrastam com a producio, armazenamento
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e disseminacdo de dados nas chamadas “nuvens” virtuais, os quais podem ser perpetuados
ad infinitum sem que se tenha a preocupacdo de que irremediavelmente desaparecam, pois
como que se libertam das limitacdes do espaco fisico. Diante do quadro atual da producio,
armazenamento e disseminacio digital das informacdes, altera-se profundamente o liame
espago-temporal que faz com que elas possam ser relacionadas entre si com o intuito de
que seja engendrado o proprio conhecimento. Por exemplo, quando espacos digitalizados,
tais como os guichés de check in de empresas aéreas, se tornam off-line em decorréncia
de quaisquer problemas técnicos, eles como que deixam de existir fisicamente. J& quando
pessoas em seus automdveis ndo estdo mais conectadas, por meio de alguma falha do
aplicativo Waze numa cidade do porte de Sdo Paulo, muitas delas preferem estacionar seus
veiculos e esperar o retorno da conexio pela internet para que possam voltar a se localizar
espacialmente. Ou seja, nesse caso, as ruas deixam de ser um ndo-lugar apenas quando
sdo virtualmente conectadas, quando os cédigos computacionais reconfiguram a prépria
relacdo com o espago fisico.

Nesse admiravel novo mundo digital, o armazenamento das informacées, por meio
de arquivos virtuais, acarreta transformacdes profundas no processo formativo diante da
conversdo do arquivar como uma espécie de impulso cultural. Frente a essa observacio,
situa-se o objetivo deste artigo: refletir sobre os pressupostos filosofico-educacionais
da pedagogia do arquivo, na sociedade na qual o capitalismo de vigilancia determina a
digitalizacio ubiqua das relacdes humanas e, portanto, a produgdo do conhecimento que sera,
ou nio, armazenado e propagado. Metodologicamente, para a reflexdo destes pressupostos,
foram utilizados textos de pesquisadores e pesquisadoras, tais como Featherstone (2006),
Livingstone (2010), Kellner & Share (2008), Beer (2013), Van Dijck, Poell & De Vall, (2018),
Buckingham (2019), Zuboff (2018, 2019), Flynn (2020) e Manovich (2020), cujos estudos
focaram nas ressignificacdes do arquivar-se na sociedade contemporanea.

Atualmente ja € possivel observar indicios de mudancas radicais na relacdo entre
producédo de saberes e praticas educacionais na sociedade na qual as vidas das pessoas
cada vez mais se digitalizam, dai a relevancia de se refletir sobre as bases filosofico-
educacionais da pedagogia do arquivo. Nesse momento, ¢ importante observar que a
mencido a uma pedagogia de engajamento arquivistico foi feita principalmente com os
objetivos de tanto incentivar praticas de armazenamento e disseminacio do conhecimento
de forma mais sustentavel, justamente por serem digitais, quanto de suscitar relacdes entre
professores e alunos fundamentadas em interacdes mais frequentes por conta da produgio
de hipertextos (Flynn, 2020). Embora estes propositos sejam importantes em relacio a
dimensio educacional, ¢ preciso refletir sobre pressupostos filoséfico-educacionais da
chamada pedagogia do arquivo na sociedade na qual o ato de se arquivar transforma-se
no impulso que consolida a nova ontologia da cultura digital: ser significa se arquivar e
se propagar midiatica e eletronicamente no espaco virtual.

O impulso de se arquivar virtualmente como garantia da
existéncia fisica

H4 um conto de Jorge Luis Borges (1899-1986) que pode ser lido como metafora
absolutamente adequada do significado de se armazenar e produzir dados na cultura
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digital, a saber: A biblioteca de Babel. Ao aludir a mitica torre, construida com o objetivo
de alcancar o céu, e a reacdo divina de confundir os construtores ao lhes atribuir diferentes
linguas, cujos respectivos vocabularios e gramaticas deveriam ser conservados pelos
grupos espalhados pelo mundo, Borges concebe a existéncia de uma biblioteca, chamada
universo, composta de “um numero indefinido, e talvez infinito, de galerias hexagonais
“[...] De qualquer hexagono, veem-se andares inferiores e superiores: interminavelmente”
(Borges, 2021, p. 68). Neste espaco infinito, agrupam-se volumes incomensuraveis de
livros que nio sio repetidos e que podem ser lidos indistintamente em todos os idiomas,
justamente porque eles sido constituidos por elementos comuns a todos: o espaco, o ponto,
a virgula e as letras que compdem o alfabeto.

Além da caracterizacdo do espaco bibliotecario infinito, também o tempo, um dos
mistérios basicos da humanidade, segundo Borges, podera ser esclarecido por meio de
palavras. E mesmo se a linguagem dos filésofos nédo for apta para nominar definitivamente
o significado do tempo, “a multiforme Biblioteca produzird o idioma inaudito que for
necessario e os vocabularios e gramaticas desse idioma” (Borges, 2021, p. 74). Ao escrever
este conto admiravel em 1941, Borges ndo poderia ter imaginado o tipo de transformacéo
que viria a ter o nexo espaco-temporal na sociedade, cujas forcas produtivas, notadamente
as de ordem tecnoldgica, permitem fazer com que os objetos se comuniquem entre si a
ponto de interpretar as informagoes compiladas e gerar novos dados em todas as areas do
conhecimento humano (Koopman, 2019).

Da mesma forma como a biblioteca infinita imaginada por Borges ¢ habilitada a
produzir um novo idioma para poder nominar as caracteristicas do tempo, similarmente
0s objetos conectados pela “internet das coisas” (internet of things - 1oT) sdo capazes de
intercambiar informacdes on-line de modo a fazer com que nio somente os dados possam
ser interpretados, como também se desenvolvam formas de predicdo de comportamentos,
decorrentes do modo como as pessoas acessam, armazenam e disponibilizam seus dados
pessoais todas as vezes que clicam as teclas de seus gadgets eletronicos, sobretudo de seus
aparelhos celulares (Miorandi et al., 2012; Greengard, 2015, Schénberger; Cukier, 2017).

Desde a mitica torre de Babel, cuja histéria foi narrada no Génesis biblico, até a
criacdo da linguagem de marcacido de texto (HyperText Markup Language — HTML), a
linguagem da web, que permite fazer com que praticamente todos os documentos virtuais
possam ser lidos em qualquer computador e transmitidos pela internet, nota-se a presenca
da preocupacdo em fazer com que as informagdes obtidas no transcorrer das relagcdes
sociais possam ser, de alguma forma, compiladas e conservadas para o cumprimento
dos mais variados objetivos. Justamente na preocupacido de producio e conservagdo das
informacdes que seriam transmutadas em conhecimento, se notabilizou a hegemonia de
determinados grupos sociais sobre outros. Na antiga civilizagdo assirio-babildnica, por
exemplo, os sacerdotes eram identificados como os depositarios das palavras, “[...] os
conhecedores da técnica da leitura e da escrita, nas duas culturas e linguas que alimentavam
a vida do pais (o sumério: lingua culta e de culto; o acadico: lingua da vida cotidiana e da
comunicacio)” (Cambi, 1999, p. 65).

No papel de depositarios das palavras consideradas cultas ou vulgares, eram os
sacerdotes que dominavam os cddigos sociais nos quais se materializavam as relagoes de
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poder de um grupo sobre a maioria das pessoas. Nesse momento, ¢ inevitavel a lembranca
das palavras de Derrida sobre a etimologia da palavra arquivo: Arkhé, que designa ao
mesmo tempo comec¢o e comando. Essa palavra coordena concomitantemente o inicio das
coisas e “o principio da lei ali onde os homens e os deuses comandam, ali onde se exerce
a autoridade, a ordem social” (Derrida, 2001, p. 11).

O controle da producéo e reproducdo das informacdes também pode ser observado
na Idade Média, sobretudo na figura dos monges copistas que decidiam, na reproducdo
dos textos filosoficos da Antiguidade greco-romana, quais deles teriam seus conteudos
fielmente reproduzidos e quais seriam adulterados de acordo com os interesses da Igreja
Catolica. Porém, com o advento da imprensa, criada por Johannes Gutenberg (1398-
1468) em 1439, inicia-se o periodo revolucionario de produzir, reproduzir e armazenar
informacdes que, séculos mais tarde, proporcionara a estruturacido de um tipo de processo
formativo que se consubstanciara, de forma inédita, com a possibilidade de universalizag¢do
da condicdo de cidadania. Mas a vinculacdo entre a producio e armazenamento de
informacdes, a formacéo (Bildung) e a cidadania ndo ocorrera de forma espontanea, como
se fosse uma consequéncia histérica inevitavel. Ela acontecerd na sociedade do Estado
de direito burgués: o Estado no qual prevalece o anelo de que, apesar de ter de sublimar
seus impulsos, ao viver numa coletividade em processo de esclarecimento (Aufklirung),
no dizer de Kant (2005), o individuo moralmente formado se tornaria “livre e radicado em
sua propria consciéncia” durante o convivio publico (Adorno, 2010, p. 13).

E interessante observar a forma como Kant (2005) soluciona a aparente aporia
entre os usos privado e publico da razdo, no seu texto “Resposta a pergunta: o que é o
esclarecimento”, escrito no final do século XVIII: se, na condicdo particular de um padre,
por exemplo, o individuo deve se submeter a ordem sequencial de uma missa, por outro
lado, na condicdo de “individuo letrado”, de cidaddo do mundo, ele ndo s6 pode como
deve, se for o caso, objetar as regras as quais se subordina quando exerce sua funcdo de
padre em prol do aprimoramento da propria instituicdo religiosa. Para Kant, esse individuo
age em desacordo com o dever de um cidaddo se, como um homem instruido, ndo “expoe
publicamente suas idéias contra a inconveniéncia ou a injustica dessas imposicoes” (Kant,
2005, p. 66). Exatamente a publicizacdo de tais ideias, feita pelo individuo letrado, foi
destacada por Habermas (2014) da seguinte forma:

Aquele publico que pode ser considerado o sujeito do Estado de direito burgués compreende
também sua esfera como uma esfera publica nesse sentido estrito: em suas ponderacdes, antecipa,
em principio, o pertencimento de todos os seres humanos. O homem privado individual é também
simplesmente ser humano, isto é, pessoa moral [...]. Entretanto, o publico adquiriu sua forma
muito bem determinada: ¢ o publico leitor burgués do século XVIII. Essa esfera publica continua
literaria mesmo quando assume fungoes politicas. (Habermas, 2014, p. 232).

Na verdade, ser letrado e ser politico, no sentido de ser interventor, se mesclam
numa ontologia que referenda a condigdo social de que, cada vez mais, todas as relagdes
sociais seriam determinadas pela internalizacdo e reproducdo da logica do fetiche da
mercadoria. E no nascedouro da industria cultural do século XVIII que os chamados
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produtos culturais, vislumbrados nas publicacdes dos dramas pessoais na forma de livros
e de cartas em jornais, que a esfera publica literaria assume a fungéo politica de afirmagédo
das relacdes de producio balizadas na defesa incondicional da propriedade privada. Na
medida em que o modo de producéo capitalista assume sua condicio de hegemonia, diante
da forma como se desenvolvem as relacdes entre suas forcas produtivas e suas relagoes
de producio, as proprias noticias se convertem em mercadorias: “A circulacdo de noticias
ndo se desenvolve apenas vinculada as necessidades de circulacdo de mercadorias: as
proprias noticias se transformam em mercadorias” (Habermas, 2014, p. 126).

Noticiar-se, caracteristica sine qua non da atual sociedade do espetaculo produtora da
cultura digital, tem seu processo embrionario quando as forcas produtivas permitem fazer
com que, através de seu processo de reprodutibilidade técnica, o individuo materialize sua
capacidade mnemonica a ponto de poder coletar-se por meio de arquivos fisicos. De acordo
com Freud (2010), com a camera fotografica, o ser humano “criou um instrumento que
guarda as fugidias impressoes visuais, o que o gramofone também faz com as igualmente
transitorias impressées sonoras; no fundo, os dois sdo materializacdes da sua faculdade de
lembrar, de sua memoria” (Freud, 2010, p. 51). Nesse caso, a materializacio da memoria,
por meio dos aparatos tecnologicos da camera fotografica e do gramofone, permitiu fazer
com que as imagens e sons fugidios pudessem deixar de sé-lo e, portanto, culturalmente
“permanecessem” nas formas de fotos e discos. Exatamente essa permanéncia possibilitou
com que os registros mnemoénicos visuais e auditivos fossem acumulados, de tal modo
que, diante do processo de reprodutibilidade técnica, a prépria fungdo da arte se afastou
gradativamente de seu momento ritualistico de culto e se tornou politica.

Nao foi fortuita a defesa de Walter Benjamin, ja em meados da década de 1930, da
necessidade de que o proletario pudesse ver e ser visto nos filmes como uma das condi¢des
de confirmacéo de suas identidades: individual e de classe. E por isso que, j4 nas primeiras
décadas do século XX, esse pensador frankfurtiano asseverava que “o cinema se revela
assim, também nesse ponto de vista, o objeto atualmente mais importante daquela ciéncia
da percepcio que os gregos chamam de estética” (Benjamin, 2010, p. 209). Desta forma,
saia literalmente de cena o valor de culto e comecava a, paulatinamente, entrar em
seu lugar o valor de exposicdo ndo somente da arte, mas, igualmente, da afirmacédo da
“ontologia do ser” como expressdo do “ser percebido” (TURCKE, 2010). O “ser” significar
“ser percebido” comeca a se constituir ontologicamente quando a exposicdo espetacular
de si passa a ser estimulada na cultura, cuja reprodutibilidade técnica faz com que ela
propria se torne passivel de ser acumulada por meio dos produtos fabricados pelo seu
processo de industrializacdo. Quem percebeu esse movimento de forma patente foi Georg
Simmel (1997) nas primeiras décadas do século XX:

Aqui emerge a condi¢do problematica tipica da modernidade: o sentimento de ser rodeado
por um numero imenso de elementos culturais, os quais ndo sdo sem sentido, e tampouco
sdo profundamente significativos para o individuo; elementos que possuem uma qualidade
arrebatadora como massa, na medida em que o individuo ndo pode assimilar interiormente
todo objeto particular, mas também nio pode simplesmente rejeitd-lo, dado o fato de que
potencialmente este objeto pertence a esfera do seu desenvolvimento cultural. Este fato poderia
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ser caracterizado como o reverso exato do dito: nihil habentes, omni possidentes (nada temos,
tudo possuimos) que caracterizou a pobreza ditosa dos primeiros franciscanos na sua liberagio
absoluta de todas as coisas que tenderiam a desviar a alma de seu caminho, de tal modo essas
coisas a transformariam de forma indireta. Ao invés disso, numa cultura muito abundante e
sobrecarregada, as pessoas flam-se pelo dito: omnia habientes, nihil possidentes (tudo temos,
nada possuimos),” (Simmel, 1997, p. 73).

A pauperizacido espiritual, que ocorre quando as pessoas nio experimentam
substancialmente os objetos no sentido de recrudescer sua postura ético-moral, se espraia
numa cultura cuja abundincia de produtos se atrela a promessa de que, por meio do
consumo continuo, sera possivel encontrar a felicidade plena aqui e agora. Ao refletir
sobre o modo como a légica do fetiche da mercadoria cultural penetra na esfera mais
intima do individuo, na sua alma, por assim dizer, Adorno (1986) asseverou o seguinte
“cada produto se apresenta como individual: a individualidade mesma contribui para o
fortalecimento da ideologia, na medida em que desperta a ilusdo de que o que ¢ coisificado
e mediatizado ¢ um refugio do imediatismo e da vida” (Adorno, 1986, p. 94).

Nesse contexto da industria cultural do século XX, os produtos que se apresentavam
como afeitos as particularidades de cada individuo, mas que eram massificados e
padronizados desde o momento de sua concepcio, ja demandavam tanto a classificacio
dos grupos de consumo, quanto o armazenamento constante, na retroalimentacio da ilusdo
de que, finalmente, o prazer e a felicidade absolutos seriam obtidos por meio do consumo
contumaz. Era preciso consumir e armazenar cada vez mais para poder sentir o alivio de
ter de conviver continuamente com o proprio vazio. Mas esse pretenso arrefecimento da
sensacdo visceral de privacdo, em meio a cultura sobrecarregada e abundante de objetos,
no dizer de Simmel (1997), ndo pode ser comparado com a sensagdo de vazio na cultura
cuja digitalizacdo das vidas impinge a inevitabilidade de se arquivar como condicao para
a afirmacio da propria existéncia fisica. E na sociedade da revolucio microeletronica que
a necessidade de se arquivar e disponibilizar as informacdes nas redes sociais, seja de
forma voluntaria ou néo, se converte num “poderoso impulso na cultura contemporanea”
(Featherstone, 2006, p. 595). Consequentemente, a necessidade de se arquivar esta
reconfigurando os contornos identitarios do individuo da seguinte maneira:

As vidas das pessoas passaram a ser vistas como singularidades. Elas sdo identificadas e
individualizadas através de seus registros ou arquivos, os quais sio armazenados em séries.
Com efeito, arquivar-se se tornou uma nova forma de poder baseada ndo na ideologia do
individualismo, mas sim na realidade da individuacdo, assim como populacdes inteiras cujos
corpos e historias de vida se tornam documentadas, diferenciadas e registradas em arquivos.
(FEATHERSTONE, 2006, p. 592).

Essa realidade da individuacdo, cujo desenho ¢ cotidianamente delineado todas

as vezes que clicamos quaisquer palavras nos mecanismos de busca das plataformas
digitais, inclusive os erros, se afirma categoricamente num contexto social especifico: o
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capitalismo de vigilancia, no qual as informacdes sdo algoritmicamente coletadas, filtradas,
armazenadas, classificadas e interpretadas. Ao invés da “massificacdo personalizada”
da industria cultural de meados do século passado, por meio da qual as pessoas eram
agrupadas de acordo com seus respectivos perfis de consumidores nos mapas dos institutos
de pesquisa (Adorno; Horkheimer, 1986), na atual sociedade dos big data, prepondera a
chamada “personalizacdo massificada”. Pois sdo os algoritmos que permitem fazer com
que as idiossincrasias mais intimas das pessoas sejam compiladas e armazenadas em
gigantescos bancos de dados virtuais, de tal modo que os produtos sejam apresentados aos
consumidores antes mesmo que eles e elas os procurem na internet.

Atualmente, prevalece a figura do Big Other, o grande outro, representado por
uma arquitetura digital algoritmica que “registra, modifica e mercantiliza a experiéncia
cotidiana desde o uso de um eletrodoméstico até seus proprios corpos, da comunicagdo
ao pensamento, tudo com vista a estabelecer novos caminhos para a monetizacio e o
lucro” (Zuboff, 2018, p. 43-44). Como consequéncia desse processo, o Big Other “combina
as funcoes do saber e do fazer para efetuar um meio penetrante e sem precedente de
modificacio comportamental” (Zuboff, 2019, p. 376). Evidentemente, essa transformacio
comportamental, que recrudesce continuamente a ontologia da cultura digital de que
ser significa ser mididtica e eletronicamente percebido por meio dos arquivos digitais,
ao amalgamar as funcdes do saber e do fazer, agula modificagcdes decisivas na esfera
formativa. E para que essas mudangas possam ser compreendidas, faz-se relevante a
investigacdo sobre o modo como ser mididtica e eletronicamente percebido se converte
em ser percebido por meio do arquivar-se digital, fato esse que suscita a reflexdo dos
pressupostos filoso6fico-educacionais da pedagogia do arquivo.

A pedagogia do arquivo: pressupostos filosoficos-educacionais

Um dos textos mais conhecidos de Theodor W. Adorno (1903-1969), em relacio
a esfera educacional, intitula-se: “Teoria da semiformacéo”, concebido em 1959. Nele o
pensador frankfurtiano apresenta suas reflexdes sobre o modo como a formacéio (Bildung)
historicamente se converte na sua inimiga mortal: a semiformacio (Halbbildung). Ao
invés da experiéncia formativa, que se fundamenta na reflexdo continua do individuo
sobre o modo como sua identidade se consolida eticamente na relagdo espago-temporal
estabelecida com os outros e consigo, entra em cena a semiformacio que se esteia num
“estado informativo pontual, desconectado, intercambiavel e efémero, e que se sabe que
ficara borrado no préoximo instante por outras informacdes” (Adorno, 2010, p. 33).

Ao identificar a prevaléncia do estado informativo pontual, desconectado,
intercambidavel e efémero como um dos pilares da semiformacdo no contexto da industria
cultural do final da década de 1950, talvez o proprio Adorno se surpreendesse com o modo
como esse insight se revitalizou na sociedade da cultural digital, sob a predominancia
da producio e disseminacio das fake news. E nessa sociedade, na qual tudo pode
ser lembrado, que novas formas de esquecimento sdo desenvolvidas. A andlise dessa
contradicdo se respalda no fato de que se, na atualidade, ¢ possivel acessar informacoes
em quaisquer espacos e tempos, exatamente as formas de acesso, exposicdo, disseminacdo
e arquivamento de tais informacdes fazem com que elas tendencialmente se transformem
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em dados absolutos, em presentes perpétuos apartados das esquecidas mediagdes historicas
que as engendraram. As noticias que forem mais exibidas e, portanto, acessadas, serdo
aquelas cujos algoritmos dos mecanismos de busca do Google, por exemplo, selecionardo
e apresentardo ao internauta logo na sua primeira pagina na internet, haja vista que os
algoritmos de tais mecanismos sdo capazes de “ajustar os pardmetros dos padrdes, os
quais podemos chamar de modelos - por meio de critérios de desempenho definidos em
relacdo aos dados” (Alpaydin, 2016, p. 24, 25).

Consequentemente, quanto mais as noticias falsas forem acessadas e repostadas
nas redes sociais, mais elas tenderdo a ser consideradas como absolutas, como verdades
inquestionaveis. E deste modo que a semiformacio se revigora no contexto da industria
cultural hodierna. Pois os novos presentes algoritmicamente se perpetuam por meio do
acesso e da repostagem de noticias que sdo consideradas como verdades inquestionaveis,
mas que, na realidade, sdo de interesse de grupos extremamente poderosos e que, em
certas ocasides, se aliam a propostas fascistas de extrema-direita.

Porém, as chamadas novas estruturas de participacdo (Beer, 2013) nio se limitam
exclusivamente a producéo e reproducio das fake news. Se os usuarios da internet e de suas
redes sociais sdo consumidores e produtores de noticias falsas, eles também podem fazer uso
dos mesmos processos de acessar, filtrar, classificar, arquivar e interpretar as informacdes
de acordo com seus respectivos contextos historicos. Para tanto, é necessario considerar
o modo como a atual produgdo dos arquivos virtuais redimensiona a propria capacidade
mnemonica, que ¢ essencial para que haja o processo de conversdo das informagdes que
dialogam entre si em representacdes mentais duradouras e, portanto, conceitos.

De fato, o poder do ato de arquivar-se faculta nova forma a memoria, sobretudo
quando as biografias e a propria histéria “sdo contadas por meio de documentos
que excluem ou incluem” (Beer, 2013, p.47). Consequentemente, na sociedade do
capitalismo de vigilancia, as informacdes digitais mundialmente conectadas recrudescem
majoritariamente seu valor na forma de commodities, ao passo que as “informacdes que
néo sdo conectadas e, portanto, nio sdo de alguma forma arquivadas, “nédo se diferenciam
das que sido simplesmente esquecidas” (Schonberger, 2009, p. 81).

E interessante observar as reacbes frente 4 overdose de informacdes que sio
cotidianamente disponibilizadas, arquivadas ou excluidas por meio da internet. Diante
da possibilidade de convivéncia com a memdria digital, que pode como que congelar
as experiéncias, a ponto de reproduzi-las nas formas de presentes que infinitamente
se perenizam, Schonberger (2009) argumenta sobre a necessidade de recuperacio da
capacidade humana do esquecer. Para tanto, ele relembra outro conto de Borges intitulado
“Funes, o memorioso”, por meio do qual o escritor argentino narra a maldi¢do de Funes
que, simplesmente, tem o poder de memorizar eternamente detalhes do cotidiano (Borges,
2021). Ou seja, ele é incapaz de esquecer qualquer coisa.

Ao ndo esquecer nada, Funes se torna inapto tanto a perdoar, como se o ressentimento
também se eternizasse, quanto a elaborar generalizagdes, haja vista o fato de que se torna
mnemonicamente prisioneiro dos detalhes. E se somos uma espécie de Funes, uma vez que
a memoria digital aprimora extraordinariamente o poder da memoria organica, por assim
dizer, entdo seria fundamental promover o seguinte procedimento, segundo Schénberger
(2009): se as pessoas se convencerem da importincia da faculdade de esquecer, “elas
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cessardo de prover suas informacgdes pessoais para os outros e a memoria digital deixara
de existir, a0 menos na sua forma abrangente e ameacadora” (Schonberger, 2009, p. 129).

A defesa desse tipo de abstinéncia digital tem o seu meérito, sobretudo porque
se fundamenta no empoderamento do préoprio individuo ao refletir e conscientemente
escolher que informacdo ou imagem desejara arquivar e disponibilizar nas redes sociais.
Contudo, hd que se rememorar as palavras de Adorno (2010), expostas ja no final da
década de 1950, sobre a relagdo entre memoria e semiformacéo: “A semiformacdo ¢ uma
fraqueza em relacio ao tempo, a memdria, unica mediacdo capaz de fazer na consciéncia
aquela sintese da experiéncia que caracterizou a formacio cultural em outros tempos”
(Adorno, 2010, p. 33).

Se fosse possivel ressignificar essa assercdo de Adorno no contexto da cultura
digital, notar-se-ia a forma como a inundacio de informagdes e imagens digitais renovam
o processo de danificacdo da formacéo (Bildung), na medida que os estados informativos
pontuais, desconectados, intercambidveis e efémeros sdo algoritmicamente produzidos,
reproduzidos e arquivados como se bastassem em si e por si. E por isso que a logica
imperante das fake news se esteia na fragmentacéo e na descontextualizacdo. Frente a esse
cendario social, torna-se cada vez mais dificil fazer com que o individuo seja unicamente
responsavel pelo que deve ou nio arquivar e, portanto, arquivar-se; como se essa fosse
uma questdo exclusiva de exercicio de seu livre-arbitrio.

Deste modo, no lugar de se defender uma espécie de abstinéncia digital, talvez fosse
mais proficuo o movimento de utilizar o poder da memoria digital (Livingstone, 2010;
Kellner; Share, 2008; Buckingham, 2019), para fomentar a analise das conjunturas sécio-
politicas-econ6micas e culturais das informacgdes e imagens digitais, na medida em que
esses dados fossem historicamente contextualizados com o passado, o que possibilitaria
presencialmente o engendramento de outras perspectivas futuras. E desta forma que as
representagdes mentais duradouras decorrentes se metamorfoseiam em conceitos; os
mesmos conceitos que esteiam psiquicamente os comportamentos morais que religam o
particular com o geral, na porquanto este individuo reflete sobre as causas e consequéncias
de suas atitudes em relacdo aos outros.

Ou seja, o pensamento conceitual depende visceralmente da recuperacio mnemonica
do passado para que o presente ndo se perpetue indefinidamente e sim impulsione o
individuo a projetar novas identidades e concepcoes vindouras. Assim, ao invés da
memoria digital incentivar a perpetuacdo de consideracdes ressentidas e, até mesmo,
preconceituosas, ela poderia ser utilizada para religar o particular e geral, o individuo e a
sociedade, promovendo assim uma espécie de renovacio ética da formacédo (Bildung) na
cultura digital, sendo que tal renovacéo sera analisada a seguir.

Arquivar-se como experiéncia formativa aumentada na
cultura digital

Dentre a gama de conceitos que Paulo Freire elaborou durante toda a sua trajetoria

como educador, certamente um dos que mais se destacam ¢ a chamada educacio bancaria,
que foi definida da seguinte forma:
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Em lugar de comunicar-se, o educador faz “comunicados” e depdsitos que os educandos, meras
incidéncias, recebem pacientemente, memorizam e repetem. Eis a concepcdo “bancaria” da
educagdo, em que a unica margem de acdo que se oferece aos educandos ¢ a de receberem os
depositos, guarda-los e arquiva-los. Margem para serem colecionadores ou fixadores das coisas
que arquivam [...] Educadores e educandos se arquivam na medida em que, nesta distorcida
visdo de educacdo, ndo ha criatividade, ndo ha transformacédo, ndo ha saber. So existe saber na
invencio, na reinvencdo, na busca inquieta, impaciente, permanente, que os homens fazem no
mundo, com o mundo e com os outros. Busca esperangosa também. (Freire, 1978, p. 66).

Ha varios aspectos que merecem ser enfatizados nessa definicdo de Freire sobre
os pressupostos da educagdo bancdaria. Todavia, seria interessante avultar o sentido da
metafora concernente a palavra: arquivar. Os educandos e educandas se tornam meros
receptaculos, arquivos nos quais as informacdes sdo depositadas e absorvidas. No contexto
no qual Paulo Freire (1978) elaborou essa metafora do aluno-arquivo, ainda prevalecia o
entendimento do arquivo como um local identificado espacialmente, cujo acesso restrito
as informacées proporcionava o poder daqueles que controlavam tanto a forma da
elaboracdo, quanto a maneira pela qual elas seriam transmitidas para a maioria das pessoas.
Tal como foi anteriormente enfatizado, o arquivo se referia ao lugar onde os registros
governamentais eram armazenados e mantidos em segredo: “O arquivo fazia parte de um
aparato de controle e regulacdo social, de tal modo que assim se facilitava a governanca
do territorio e da populagdo por meio da informacio acumulada” (Featherstone, 2006, p.
591). Néo por acaso, ja no Novum Organum, Francis Bacon (1561-1626) asseverava que a
detencdo do conhecimento implicava em poder e controle (Bacon, 1973).

Seguindo essa linha de raciocinio, faz todo o sentido o vinculo observado por
Freire (1978) entre o vetor hierarquico verticalizado entre o professor e o aluno e a
absorcdo mecanica e passiva de informagdes, que sdo como que depositadas no aluno-
arquivo. Mas, se esta concepcdo de arquivo imperou nas sociedades que precederam a
revolucdo microeletronica, ndo se torna mais possivel restringir o significado do arquivar
exclusivamente a constatacdo de que se trata de um lugar de depdsito. Alids, a propria
nocao de espaco se altera profundamente na sociedade da cultura digital, tal como nos
casos relatados na introducio deste artigo sobre as panes do aplicativo Waze e dos guichés
de check in de empresas aéreas. Nestes casos, o software e a espacialidade se constituem
reciprocamente, de tal maneira que “a espacialidade se torna o produto do cddigo e o
codigo existe primariamente com objetivo de produzir uma espacialidade particular”
(Kitchin; Dodge, 2011, p. 16).

0 espaco e o tempo se modificam substancialmente na cultura digital, na medida em
que o fluxo e o armazenamento de informagdes ocorrem de forma continua e ininterrupta.
As transformacdes nas dimensdes espago-temporal fazem parte de uma cultura na qual o
arquivo digital se torna um impulso que redimensiona a forma de producéo e disseminacédo
do conhecimento: “As transformacgdes no arquivo digital, entre fluxos e classificacdo, nos
direciona ao coracio das questdes sobre a constituicdo, a formacdo e o armazenamento do
conhecimento na era atual” (Featherstone, 2006, p. 591). Por conseguinte, o arquivo digital
néo pode ser considerado apenas como um “lugar” no qual as informagoes sio registradas
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e acessadas, mas sim como um fluxo continuo de armazenamento e reciprocidade de
informacdes. Justamente esse fluxo ubiquo e ininterrupto faz com que também as relagdes
estabelecidas entre professores e alunos sejam ressignificadas de forma inédita.

As atuais transformacdes das relacdes verticalmente hierarquizadas entre professores
e alunos, que promovem uma troca incessante de fluxos de informagoes entre si e, portanto,
arquivam-se reciprocamente, sio indicios da maneira como a formacéo (Bildung) pode ser
repensada no contexto da sociedade da cultura digital. Para tanto, ¢ preciso considerar o
modo como a propria memoria ¢ algoritmicamente redimensionada por meio da producio,
reproducio e disseminacio das etiquetas digitais, os chamados tags ou metadados.

Quando sdo consideradas as atuais etiquetas digitais, ¢ interessante relembrar a critica
de Adorno a denominada “mentalidade do ticket” (Ticketdenken) que imperava entre os
individuos de tendéncias fascistas que etiquetavam e rotulavam de forma preconceituosa
aqueles que nio pertenciam ao grupo autoritario (Adorno, 1972). Contudo, na sociedade
da cultura digital, o processo de etiquetar adquire uma conotacio decisiva de intervencao,
a ponto dos arquivos digitais que sdo localizados, classificados e interpretados por meio
dessas tags serem identificados como “espacos politicos profundos” (Beer, 2013; Parikka,
2012). Sendo assim, as palavras-chave, as tags, que sdo digitadas todas as vezes que
procuramos quaisquer informacdes nos mecanismos de busca das plataformas digitais,
encaminham-nos a determinados links e ndo a outros. E mais: a cada vez que sdo
acessadas e compartilhadas, os algoritmos referentes a um determinado mecanismo de
busca interpretam que as mais consultadas devem ser as que mais correspondem ao real
significado daquilo que se procura, ao se transformarem numa espécie de imperativos
categoricos na era da cultura digital.

Se, por exemplo, a palavra-chave negro for consubstanciada a certos locais
considerados frequentemente perigosos, entdo os algoritmos dos softwares dos
computadores de viaturas policiais tenderdo a correlacionar tais lugares onde crimes sdo
cometidos com ser negro, como se a cor da pele inquestionavelmente fosse associada a
uma ontologia criminosa. Pois, se um negro estiver em tal lugar, os algoritmos tenderéo a
imediatamente identifica-lo como um criminoso (Noble, 2018). Nesse sentido, a esséncia
historica da “mentalidade do ticket” afeita ao preconceito delirante ¢ algoritmicamente
renovada na cultura digital. Porém, essa mesma marcacéo, na forma das etiquetas digitais,
pode suscitar o direcionamento da atencio para temas e féruns de discussdo relacionados,
literalmente, com questdes de vida ou morte, tais como: “defesa da diversidade, protecdo
do meio ambiente, niio ao racismo”, entre outros. E por isso que se pode afirmar que este é
o poder dos metadados e da classificacdo por meio dos arquivos, pois exatamente neles ¢
possivel observar a forma como “as infraestruturas de participacio incluem a participacio
em seus conteudos” (Beer, 2013, p.54).

Evidentemente, o mero acesso a tais fags ndo assegurara por si so a presenca tanto
do raciocinio critico ao pensamento estereotipado, quanto das resisténcias as praticas
concernentes ao preconceito delirante. Mas, se palavras-chave que remetem ao preconceito
forem gradativamente desaparecendo do cenario digital, ou perderem espaco para outras
mais espetacularmente emancipatdrias, entdo havera mais possibilidades de que outras
tags vicejem no terreno hoje ocupado sobretudo pela reiteracdo da “mentalidade do
ticket” Para que essa situacdo se torne hegemonica, ¢ preciso cada vez mais agular a
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recuperacio espaco-temporal historica das informacdes e relaciona-las a outra dimensédo
crucial da Bildung: a ético-moral. Frente ao atual grande juri das redes sociais, que
expoe qualquer tipo de julgamento “sem ter de se responsabilizar por isso em relagdo a
qualquer pessoa” (Tiircke, 2019, p. 122), espraia-se um ethos afeito ao desengajamento
moral em praticamente todas as relacdes sociais. Diante desse quadro, ¢ preciso coligir
a recuperacdo digitalmente realizada dos contextos historicos das informacées, com o
incentivo a sensibilizagdo ética, que permita fazer com que o individuo nédo se sinta
atraido pelo sortilégio de palavras de ordem autoritarias e pela fruicio de sentimentos de
onipoténcia narcisica (Nida-Riimelin; Weidenfeld, 2018).

Ironicamente, é a mecanicidade algoritmica da memoria digital que pode se tornar o
contraponto a memorizacdo mecanica da educacio bancéria, na medida em que arquivar-
se digitalmente, na forma de fluxos de informagdes reciprocamente compartilhados, pode
substituir a caracterizagcdo dos educandos, e dos educadores, como arquivos nos quais sdo
depositadas informacdes sem qualquer tipo de intervencdo criadora. Na sociedade da cultura
digital, torna-se possivel fazer com que o arquivar-se e o arquivar de informacoes fornecam
o lastro necessario para que os didlogos entre as informacdes suscitem a producio de
conceitos éticos que sejam substancialmente experimentados em comportamentos morais,
de tal modo que néo se trate o outro instrumentalmente como objeto para a realizacio de
determinado fim. Dessa forma, a experiéncia formativa digitalmente aumentada podera
ressignificar criticamente o sentido do arquivar-se, bem como as seguintes palavras de
Paulo Freire expostas anteriormente: “Sé existe saber na invencdo, na reinvencio, na
busca inquieta, impaciente, permanente, que os homens fazem no mundo, com o mundo
e com os outros. Busca esperancosa também” (Freire, 1978, p. 66).

Ea renovacdo dessa esperanca, proposta por Paulo Freire, que possibilita repensar a
relacéo entre formacéo (Bildung) e cidadania nos tempos da cultura digital (Zuin; Mello, 2021).
Se a Bildung foi elemento decisivo para a universaliza¢do da condi¢do de ser cidaddo no
século XVIII, tal como foi destacado na primeira parte deste artigo, ¢ preciso sopesar sobre
as caracteristicas do individuo digitalmente letrado, numa espécie de reconsideracio sobre
a relacdo estabelecida por Kant (2005) entre a experiéncia formativa e o ousar saber como
premissa da saida do individuo de seu estado de menoridade, de ser tutelado por outrem.
Talvez, o abandono do estado de ser subordinado envolva, atualmente, a promog¢ido de uma
alfabetizacdo digital critica que faca com que educandos e educadores afirmem digitalmente
suas condicdes de cidaddos, na medida em que sio principalmente capazes tanto de identificar,
quanto de intervir criticamente sobre a producio e a reproducio das fake news.

Se as plataformas digitais alteram inclusive as perspectivas politicas dos seus
usudrios, a ponto de modificarem “as percepcdes que possuem sobre a esfera publica
politica como tal” (Habermas, 2022, p. 164), entdo faz-se cada vez mais precipua a
utilizacdo dos espacos dessas mesmas plataformas para que as informacdes sejam
contextual e historicamente relacionadas entre si, a ponto de estimular a permanéncia
de representacdes mentais duradouras e, portanto, de conceitos e praticas de intervencéo
contra a barbarie do preconceito delirante (Van Dijck; Poell; De Wall, 2018). A presenca
da experiéncia formativa aumentada depende do modo como a relagdo espago-temporal
digitalmente codificada fomenta a religacdo corporal do individuo consigo mesmo e
com os outros.
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Consideracoes finais

Na atual sociedade do chamado capitalismo de vigilancia, o processo de acessar,
filtrar, classificar, arquivar e interpretar as informacoes torna-se fundamental tanto para a
producéo e reproducio das commodities, quanto para a forma como o conhecimento sera
engendrado e compartilhado. Ndo por acaso, cada vez mais se faz vigente, em todas as
relacdes sociais, a classificacio de comportamentos e desejos presentes e futuros por meio
das agoes de algoritmos que localizam quaisquer particularidades dos individuos, tamanho
¢ o seu poder de personalizar em meio a uma massa incomensuravel de dados, de metadados.
Frente a esse contexto, sdo varias as contribuicdes de autores e autoras para a reflexdo
critica sobre como a digitalizacdo ubiqua determina o engendramento de transformagdes
radicais também nos processos de producio e disseminacdo do conhecimento, tais como
a de Featherstone (2006), Livingstone (2010), Kellner e Share (2008), Beer (2013), Van
Dijck, Poell e De Wall (2018), Buckingham (2019), Zuboff (2018, 2019), Flynn (2020),
Manovich (2020), entre outros. As ponderacdes presentes neste artigo compactuam com
esse proposito. Ou seja, € preciso atentar cada vez mais pedagogicamente sobre a relacdo
entre saberes e praticas educacionais na sociedade do arquivar-se digitalmente como
impulso cultural.

E nessa sociedade que arquivar nfio mais se limita ao armazenamento fisico de
documentos e, portanto, de saberes que seriam hierarquicamente controlados pelos seus
detentores e guardadores. Pois o arquivo digital contesta, por suas idiossincrasias, tanto a
espacialidade do lugar fisico, quanto a temporalidade de uma producio de conhecimento
em rede que ndo cessa em nenhum momento. Na realidade, o arquivar-se digital extrapola
as fronteiras do lugar virtual e se metamorfoseia na ontologia identitaria de que ser
significa arquiva-se por meio de um fluxo continuo de informagdes reciprocamente
compartilhadas. Entretanto, a possibilidade da pratica de tal permuta ndo pode atuar como
uma espécie de racionalizacdo em defesa de uma suposta neutralidade algoritmica que
consente em fazer com que as trocas de informacdes ocorram como se fossem algo em si e
por si, destituidas, desse modo, dos contextos histéricos e das relagdes que as conceberam.
Ou seja, as correlacdes algoritmicas ndo podem ser apartadas da compreensio das causas
que as engendraram, com vistas a producéo e disseminagdo do conhecimento.

A tecnologia, inclusive a algoritmica, nido pode ser identificada meramente como
um conjunto de técnicas, mas sim ser caracterizada como um processo social que €, como
diria Marcuse (1999). Outrossim, por mais que se sinta certo conforto por meio do exercicio
de uma espécie de abstinéncia digital, ndo sera assim que deixario de existir as questdes
relativas ao trato com a torrente incessante de informacdes digitalmente produzidas e
reproduzidas. Os atos de refletir a respeito da relevancia dos processos de filtrar, classificar,
arquivar e compartilhar as informacdes, como condicdo de producdo e reproducio do
conhecimento que sera classificado e interpretado, bem como sobre o arquivar-se como
experiéncia formativa aumentada na cultura digital, tornam-se fundamentais para que
que possam ser delineadas praticas pedagdgicas afeitas ao necessario engajamento moral
dos usuadrios da internet.
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Se, na sociedade da memdria digital, na qual se torna possivel a lembranca de
tudo, novas formas de esquecimento sdo produzidas, na medida em que as informacdes
compiladas sdo descontextualizadas a ponto de se transformarem em fake news, entio se
torna imperativa a necessidade de que a analise dos processos de producio e disseminagédo
do conhecimento considere criticamente o modo como o arquiva-se constitui tais processos
na condi¢do de impulso cultural. Se for assim, em meio a atual Babel digital, os novos
Funes néo serio aprisionados unicamente pela memdoria dos detalhes, mas os relacionario
mnemonicamente com o0s contextos sociais nos quais foram produzidos. Desse modo,
eles poderdo “permanecer” como individuos eticamente vinculados entre si, em meio
ao fluxo ininterrupto de arquivamento, interpretacdo e compartilhamento dialdgico de
informacdes.
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